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Reg ul a mi n  Spr zed a ży   Kr uszyw  

Al l ia nce  Gr een  Ser v i ces  Po l sk a  Sp .  z  o . o .  

 

Obo wi ą zu j e  o d  dni a  1  l i s to pa da  201 8  r .  

 

§  1  POST ANOWI ENI A OG ÓL NE  

1 .  N i n i e j s z y  Regu l am in  S pr zed aży  s t o su j e  s i ę  d o  u m ów sp r zed aży  B2B 

l u b  i nnych  u m ów p r owad z ącyc h  d o  zb yc i a ,  z aw i e r anyc h  p om i ęd zy  f i rm ą  

A l l i ance  G r een  S e r v i c e s  P o l ska  S pół ka  z  og r an i c zoną  od po w i ed z i a l nośc i ą  z  

s i ed z i bą  w Kr akow i e  -  zwaną  d a l e j  „ S pr zed awcą” ,  a  nabywcam i  

p r od u kowa nych  p r zez  n i ą  k r u s zyw –  zwanych  d a l e j  j a ko  „ t owa r ” ,  

n i ebęd ących  K onsu m ent em  w  r ozum i en i u  a r t .  22 ( 1 )  Kod eksu  c yw i l neg o ,  

zwanym i  d a l e j  „ Kupu j ą cym i” ,  o  i l e  od r ębn i e  z awa r t e ,  w  fo r m i e  p i s em ne j  

u m owy  n i e  s t anow ią  i na cze j .  W pr zypad ku  z awa r c i a  u m owy  p i s em ne j  z  

Ku pu j ą cym  p i e r wszeńs t wo  p r zed  pos t a now i en i am i  n i n i e j s zeg o  Reg u l ami nu  

m a j ą  pos t anow i en i a  u m owne .  

2 .  W pr z ypad ku ,  g d y  Ku pu j ą cy  p r ze s ł a ł  S p r zed a j ą c em u  swo j e  war u nk i  

u m owy ,  p i e r wszeńs t wo  m a j a  p r zep i s y  n in i e j s z eg o  Regu l am inu .  

 

§  2  PRZEDM I OT  REG U L AMI NU  

P r zed m i o t em n i n i e j s z eg o  Regu l am i nu  j e s t  ok r e ś l en i e  s z czeg ó ł owych  z a s ad  

sp r zed aży  t owa r ów  będ ących  w  of e r c i e  hand l owe j  S p r zed awcy ,  w  t ym  m . i n . :  

1 )  S poso bu  d okonywa n i a  z am ówi eń  p r zez  Ku pu j ą ceg o ,  

2 )  Zasad  od b i o r u  t owa r u  p r zez  Ku pu j ą cego ,  

3 )  War u nk ów p ł a t n ośc i ,  

4 )  G war anc j i  i  pos t ępo wan i a  r ek l am acy j neg o ,  

5 )  O d powi ed z i a l nośc i  S p r zed awcy .  

 

§  3  SK ŁAD ANI E ZAM ÓWI EŃ I  ZAWARC I E UM OWY  

1 .  P r zed  z ł ożen i em  zam ówi en i a  Ku pu j ą cy  pow i n i en  s ko n t ak t ować  s i ę  z e  

S p r zed awcą  c e l em u zy skan i a  i n f o r m ac j i  n i e zbęd nych  d o  z ł ożen i a  

z am ówi en i a ,  w  s z cz eg ó l nośc i  o  ak t u a l ne j  d os t ępnośc i  t ow a r ów ,  ak t u a l ne j  

c en i e ,  m oż l i wośc i a c h  w  z ak r e s i e  t e r m i nu  j eg o  wyd an i a ,  wa r u nków  

p ł a t nośc i ,  wym ag an ych  z abe zp i e cze ń .   
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2 .  S pr zed aż  t owa r u  na s t ępu j e  na  pod s t aw i e  kom p l e t neg o  z am ówi en i a  

z ł ożo neg o  S pr zed awcy  p r zez  Ku pu j ą ceg o  na  d ru ku  S pr zedawcy  ( d os t ępny m  

w s i ed z i b i e  S p r zed awcy  l u b  na  s t r on i e  i n t e r ne t owe j  www.  kr u szywaag s . com )  

l u b  d r u ku  Ku pu j ą ceg o  z  z a s t r z eżen i em  pk t .  3 .   

3 .  S pr zed awca  d opu szcza  s k ł ad an i e  z am ówi en i a  p r zez  Ku pu j ą ceg o  na  

wł a snym  d r u ku  pod  wa r u nk i em ,  ż e  będz i e  ono  zaw i e r a ć  na s t ępu j ą ce  d ane :  

1 )  nazwę  i  ad r e s  s i ed z iby  Ku pu j ą ceg o ,  nu m er  i d en t y f i k a c j i  pod a t kowe j ,  

n r  r a chu nku  bank o weg o ,  d a t ę  i  m i e j s ce  spor ząd zen i a  d ok u m ent u ,  t e l e f on  

kon t a k t owy ,  pod p i s  o soby  u pow ażn i o n e j  d o  r ep r ezen t ow a n i a  Ku pu j ą ceg o ,  

2 )  r od za j ,  i l o ś ć  t owa r u  or az  c enę  j ed nos t k ową  zg od n i e  z  ak t u a l ną  o f e r t ą  

u zy skaną  od  S pr zed a j ą c eg o ,  

3 )  l i s t ę  o sób  u powa ż n i onyc h  d o  od b i o r u  t owa r u ,  z aw i e r a j ą c ą  i m i ę  i  

n azw i sko  oso by  u po ważn i o ne j  w r az  z  n u m er ami  r e j e s t r a c y jnym i  po j a zd ów ,  

k t ó r e  od b i o r ą  z am ó wi ony  t owa r ,  

4 )  t e r m i n  r e a l i z a c j i  z aku pu ,  

5 )  war u nk i  p ł a t nośc i ,   

6 )  ośw i ad czen i e  o  z apozna n i u  s i ę  i  a kcep t a c j i  n i n i e j s z eg o  r eg u l ami nu  

sp r zed aży  k r u s zyw  A GS  P ol ska  S p .  z  o .o . ,  

7 )  ośw i ad czen i e  o  u poważn i en i u  S p r zed awcy  d o  wys t aw i an i a  f ak t u r  VA T 

bez  ż ąd an i a  pod p i su  Ku pu j ą ceg o  l u b  w d r od ze  e l ek t r on i c zne j ,  

8 )  poz os t a ł e  e l em en t y  wym ag ane  p r zez  S p r zed awcę .   

4 .  Zł ożen i e  z am ówi en i a  p r zez  Ku pu j ą cego  n i e  w i ą że  S p r zedawcy ,  za ś  

b r ak  j e g o  od pow i edz i  n i e  będ z i e  oznacz a ł  m i l c z ą ceg o  p r zy j ę c i a  z am ówi en i a .  

P r zy j ę c i e  p r zez  Sp r zed awcę  z am ówi en i a  d o  r e a l i z a c j i  wym ag a  j e go  

po t w i e r d zen i a .  

5 .  S p r zed awca  z a s t r z eg a  sob i e  p r awo  odm owy  r e a l i z a c j i  z am ówi en i a ,  w  

s z czeg ó l nośc i  z  po wod ów t e ch n i cznyc h  l u b  ekonom i czny ch .  M i ni mal na  

wi e l ko ść  za mó wi eni a  wyno s i  dwi e  t o ny .   

6 .  S pr zed awca  p r zy j m u j e  z am ówi en i a  w  na s t ępu j ą ce j  f o r m i e :   

1 )  P ocz t ą  e l ek t r on i c zn ą  na  ad r e s  sp r zed aż@ ag seu s . com ,  

2 )  L i s t em  po l e conym  pr ze s ł anym  n a  ad r e s :  A G S  P o l ska  Sp .  z  o . o .   

Kr akó w u l .  U j a s t ek  1 ,  

3 )  Zł ożo ne  oso b i ś c i e  pod  ad r e s em  Kr aków ,  u l .  I g o ł om ska  28  a  H a łd a  

Kr u szyw  H u t n i c zych .  
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7 .  Zam ówi en i a  s k ł ad ane  p r zez  K u pu j ą ceg o  osob i ś c i e ,  S p r zed awca  

pot w i e r d za  i  p r z y j m u j e  d o  r e a l i z a c j i ,  za t w i e r d za j ą c  pod p i s aną  p r zez  

Ku pu j ą ceg o  specy f i k a c j ę  z am ówi en i a .  P r zy j ę c i e  z am ówi en i a  w  pozos t a ł y c h  

p r zypad ka ch  S pr ze d awca  po t w i e r d za  w  c i ąg u  2  d n i  r oboczyc h  od  d n i a  

o t r z ym an i a  z am ówi en i a ,  p r z e s y ł a j ą c  Ku pu j ą cemu  na  pod any  pr zez  n i eg o  

ad r e s  pocz t y  e l ek t ron i c zn e j  l u b  ad r e s  pocz t owy ,  p o t w i e r d zen i e  p r zy j ę c i a  

z am ówi en i a  d o  r e a l i z a c j i ,  ok r e ś l a j ą c  j ednoz nacz n i e  p r zed m io t  z aku pu ,  c enę ,  

war u nk i  p ł a t nośc i ,  t e r m i n  od b i o r u  t owa r u  l u b  i nne  u s t a l en i a .  

8 .  Wa r u nk i em  pr zy j ę c i a  z am ówi en i a  d o  r e a l i z a c j i ,  w  p r zypad ku  Ku pu j ą ceg o  

d okonu j ą ceg o  z aku pu  po  r a z  p i e r wszy  u  S p r zed awcy ,  j e s t  j ed nocze sne  z e  

z ł ożen i em  zam ówi en i a ,  d os t a r c zen i e  S p r zed awcy  kop i i  a k t u a l nych  

d oku m ent ów  po t w i e r d za j ą c ych  s t a t u s  p rawny  Ku pu j ą ceg o ,  t j .  z a św i ad czen i a  

o  wp i s i e  d o  ew id enc j i  d z i a ł a l nośc i  g ospod a r cze j  ( l u b  wydr u ku  z  C EI DG )  

l u b  od p i su  KRS ,  z a św i ad czen i a  o  nad an i u  NI P ,  z a św i ad czen i a  o  nad an i u  

REG O N or az  ewen t u a l n i e  d oku m ent ów  pe ł nom oc n i c t wa  d o  d z i a ł an i a  w  

i m i en i u  Ku pu j ą ceg o  d l a  o sób  sk ł ad a j ą c ych  z am ówi en i e ,  j e ż e l i  u m ocowan i e  

t a k i e  n i e  wyn i ka  wpr os t  z  wcze śn i e j  wym i en i onych  d oku m ent ów .  Ku pu j ą cy  

zob ow i ązan y  j e s t  w  t e r m i n i e  7  d n i  powi ad om i ć  S p r zed awcę  o  każd e j  zm i an i e  

i n f o r m ac j i  z awa r t e j  w ww.  d oku m ent ach ,  w  s z czeg ó l nośc i  zmi an  nazwy  

f i r m y ,  s i ed z i by ,  ad r e su  d o  kor e spond enc j i ,  osób  u po ważn i o nych  d o  

r ep r ezen t a c j i ,  j a k  r ówn i eż  z ł ożen i a  wn i osku  l u b  pod j ę c i a  i nnyc h  czy nn ośc i  

w  p r zed m i oc i e  pos t ępowa n i a  u pad ł oś c i oweg o ,  r e s t r u k t u ryzacy j neg o  l u b  

l i kw id ac j i  d o t .  Kupu j ą ceg o .  Ku pu j ą ceg o  obc i ą ż a j ą  s ku t k i  p r awne  b r a ku  

zaw i ad om i en i a  Sp r zed awcy ,  w  s z czeg ó l nośc i  u zn an i a  wys ł an i a  

kor e sp ond e nc j i  na  o s t a t n i  wskazany  ad r e s  z a  s ku t e czne  d or ęczo ną .   

9 .  Zam ówi en i e  m o że  zos t a ć  a nu l owane  p r ze z  Ku pu j ą ceg o  d o  m om ent u  

r ozp oczęc i a  j e g o  r e a l i z a c j i ,  c z y l i  d o  po t w i e r d zen i a  p r zez  S p r zed awcę  

p r zy j ę c i a  z am ówi en i a  d o  r e a l i z a c j i .  D o  anu l owan i a  z am ówi en i a  kon i e czne  

j e s t  z ł ożen i e  S p r zedawcy  p r zez  Ku pu j ą ceg o  p i s em neg o  ośw i ad czen i a .  

10 .  P o t w i e r d zen i e  p r zez  S pr zed awcę  p r z y j ę c i a  zam ówi en i a  do  r e a l i z a c j i  j e s t  

j ed noznacz n e  z  z awa r c i em  u m ow y .  Ku pu j ą cy  m oże  anu lować  z am ówi en i e  

po  p o t w i e r d zen i u  p r zez  S p r zed awcę  p r zy j ę c i a  g o  d o  r e a l i z a c j i ,  d o  c z a su  

wyd an i a  t owa r u .  W t ym pr zypad ku  Ku pu j ą cy  zwr óc i  S p r zed awcy  wsze l k i e  

kosz t y  j a k i e  pon i ós ł  l u b  będ z i e  mu s i a ł  pon i e ś  S p r zed awca  w zw i ązku  z  
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r e a l i z a c j ą  zam ówi en i a .  Kosz t y  t e  n i e  m og ą  p r zewyższać  wa r t o ś c i  

z am ówi oneg o  t owa r u .  

 

§ 4  C ENA  

1 .  Wszy s t k i e  c eny  p r ezen t ow ane  w  k a t a l og ach ,  c en n i kach  l u b  na  

s t r onach  i n t e r ne t o wych  S pr zed awcy  pod ane  s ą  w  z ł o t y ch  po l s k i ch ,  w  

kwoc i e  ne t t o ,  n i e  z aw i e r a j ą  pod a t ku  od  t owa r ów  i  u s łu g ,  m a j ą  cha r ak t e r  

j ed yn i e  i n f o r m acy j ny  i  n i e  s t anow i ą  o f e r t y  hand l owe j  w  r ozu m i en iu  

pr zep i sów  kod eksu  c yw i l neg o .  P od ane  c eny  n i e  z aw i e r a j ą  t akże  kosz t ó w  

d os t awy .  

2 .  P owyższe  c e ny  n i e  s ą  w i ą ż ące  d l a  Sp r zed awcy ,  k t ó r y  m oże  bez  

od r ębne j  z ap ow i ed z i  zmi en i a ć  j e .   

3 .  I n f o r m ac j ę  o  c en i e  t owa r u ,  a k t u a l ne j  w  d n iu  s k ł ad an i a  z am ówi en i a ,  

Ku pu j ą cy  ot r zym u j e  od  S pr zed awcy .   

4 .  War u nk i  i  t e rm i n  z ap ł a t y  s ą  i nd yw i du a l n i e  u s t a l ane  z  Ku pu j ą cym 

pr zed  p r zy j ę c i em  zam ówi en i a  d o  r e a l i z a c j i ,  a  t r e ś ć  t y ch  u s t a l eń  s t anow i  

kon i e cz ny  e l em en t  specy f i k a c j i  z am ówi en i a .  

5 .  Ku pu j ą cy ,  k t ó r zy  doko nu j ą  p i e r wszeg o  z aku pu  od  S pr zed awcy ,  m og ą  

zos t a ć  zob ow i ąza n i  d o  d okona n i a  p r zed pł a t y .  

6 .  J e ś l i  Ku pu j ą cy  opóźn i a  s i ę  z  z ap ł a t ą  c eny ,  S p r zed awca  m a  p r awo  d o  

na l i c z en i a  od se t ek  u s t awowych  z a  c z a s  opóź n i en i a ,  ws t r z ym an i a  wyd an i a  

zam ówi onyc h  t owa r ów  o r az  od m ow y  r e a l i z a c j i  ko l e jnych  z am ówi e ń  

Ku pu j ą ceg o .  

 

§ 5  WARU NKI  PŁAT NOŚC I  

1 .  Ku pu j ą cy  -  o  i l e  S p r zed awca  z  Ku pu j ą cy m n i e  u s t a l i l i  i n a cze j  -  

zob ow i ązan y  j e s t   do   z ap ł a t y  c e ny  w c hw i l i   wyd an i a   t owa r u   w   f o r m i e   

pr ze l ewu  bank oweg o   l u b   bezp oś r ed n i o   u   S p r zed awcy  –  g o t ówką  l u b  ka r t ą  

pł a t n i c z ą .  S p r zed awca  –  o  i l e  S pr zed awca  z  Ku pu j ą cy m n i e  u s t a l i l i  i n a cze j   

-  wy s t aw i a  f ak tu r y  V A T Ku pu j ą cem u  n i e  późn i e j  n i ż  w  s i ódm ym d n iu  

r obo czym ,  l i c z ą c  od  d n i a  wyd an i a  t owa ru .   

2 .  S t r ony  m og ą  u s t a l i ć  i nne  wa r u nk i  i  t e r m iny  p ł a t noś c i ,  w  s z czeg ó l nośc i  

S pr zed awca  m oże  ud z i e l i ć  Ku pu j ą cemu  u pr awn i en i a  d o  z ap ł a t y  na l e żnośc i  

z  od r oczonym  t e r m i n em  p ł a t nośc i  l u b  us t a l i ć  kwot ę  t zw .  l im i tu  ku p i e ck i ego  
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d o  wysok ośc i  k t ó r e j  S p r zed awca  będ z i e  sp r zed awa ł  Ku pu j ą cem u  t owa r  z  

od r oczo nym  t e r m i nem  p ł a t nośc i .   

4 .  S p r zed awca  z a s t r z eg a  sob i e  p r awo  d o  żąd an i a  z abezp i e cze n i a  

od r oczo neg o  t e r m inu  p ł a t nośc i  l u b  l im i tu  ku p i e ck i eg o ,  w  s z czeg ó l nośc i  

po pr zez  p r zed ł oż en i e  p r zez  Ku pu j ą cego  d oku m ent ów  obr azu j ą c ych  j e g o  

ak t u a l ną  s y t u ac j ę  f i nansową ,  u d z i e l en i a  pr zez  Ku p u j ą ceg o  weks l a ,  

u s t anow i en i a  pr zez  Ku pu j ą ceg o  na  r z ecz  S p r zed awcy  g war anc j i ,  h i po t ek i  

l u b  z a s t awu .  

5 .  W r az i e  wą t p l iwośc i ,  w sze l k i e  p ł a t nośc i  w i nny  być  d okony wane  na  

r a chu nek  ban kowy  S pr zed awcy  pod any  na  f ak t u r ze  VA T ,  w  t e r m i n i e  w  n i e j  

pod anym .   

6 .  P r zez  r z eczyw i s t ą  d a t ę  d okonan i a  p ł a t nośc i  r ozu m i e  s i ę  d a t ę  u znan i a  

r a chu nku  ban koweg o  S pr zed awcy .  

7 .  W s y t u ac j i  br aku  p ł a t nośc i  p r z ez  Ku p u j ą ceg o  w  t e rm i n i e ,  S p r zed awca  m a  

pr awo  w  t r yb i e  na t ychm i a s t owym  co f nąć  l u b  zmi en i ć  wa runk i  sp r zed aży  z  

od r oczo nym  t e r mi nem  p ł a t nośc i ,  co f nąć  p r zyzna ny  l im i t  ku p i e c k i  l u b  

u d z i e l ony  ewen t u a l ny  r aba t .  

8 .  S pr zed awca  z a s t r z eg a  sob i e  p r awo  obc i ą żen i a  Ku pu j ą ceg o  kosz t am i  

obs ł u g i  n i eu r eg u l owanych  w  t e r m i n i e  na l e żnośc i ,  w  t ym  wsze l k i m i  kosz t ami  

zw i ązanym i  z  od zy skan i em  wym ag a lnych  na l e żn ośc i  S p r zed awcy  od  

Ku pu j ą c eg o ,  w  s z czeg ó l nośc i  op ł a t ą  w  wysokośc i  40  eu r o  wyn i ka j ą c ą  z  

u s t awy  z  d n i a  8  m a r ca  2013  r .  o  t e r m i nach  z ap ł a t y  w  t r ans akc j a ch  

hand l owyc h .   

§ 6  OD BI ÓR T OWARU  

1 .  S pr zed awca  ośw i ad cza ,  i ż  t owa r y  będ ące  w  j e g o  o f e r c i e  s ą  d os t ępn e  

d o  od b i o r u  p r zez  K u pu j ą ceg o  w  pu nkc i e  od b i o r u  :  H A ŁD A P L ES ZÓ W,  u l .  

I g o ł om ska  28A  Kr aków .  S p r zed awca  n i e  św i ad czy  u s ł ug  d os t awy  t owa r ów .  

W r az i e  wą t p l i wośc i  z a s t o sowa n i e  m a j ą  wa r u nk i  EXW Ex - Wor ks  zg od n i e  z  

nom en k l a t u r ą  I nco t e r m s .  

2 .  Ku pu j ą cy  zo bo w i ązu j e  s i ę  p r ze s t r z eg ać  p r zep i sów  por ząd k owyc h  i  

o r g an i z a cy j nych  ob ow i ązu j ą c ych  na  t e r en i e  H A ŁD A  P L ES ZÓ W ,  w  t ym 

za s ad  wyd awan i a  t owa r u .  

3 .  Wyd an i e  t owa r u  Ku pu j ą cem u  na s t ępu j e  w  chw i l i  z a ł adunku  t owa r u  na  

po j a zd  Ku pu j ą ce g o  l u b  i nnych  p od m i o t ów  d z i a ł a j ą c ych  w  j e g o  i m i e n i u  l u b  
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na  j e g o  r z ecz .  Z chw i l ą  wyd an i a  t owa r u  Ku pu j ą cem u  lu b  osob i e  p r zez  n i eg o  

u poważ n i one j ,  p r z e chod z i  na  Ku pu j ą ce g o  n i ebezp i e cze ńs t wo  p r zy pad k owe j  

u t r a t y  l u b  u s zkod zen i a  t owa r u .  

4 .  Rozb i e ż ność  m i ęd zy  z am ówi oną  i l o ś c i ą  t owa r u ,  a  i l o ś c i ą  f ak t y czn i e  

wyd aną  n i ep r ze k r a c za j ą c a  ±  5%  n i e  s t anow i  n i e zg od nośc i  t owa r u  z  u m ow ą  

i  n i e  m oże  s t anow i ć  pod s t awy  j ak i chko l w i ek  r o s zc zeń  z e  s t r ony  

Ku pu j ą ceg o .  

5 .  S p r zed awca  wr az  z  wyd a n i em  t owa r  wys t aw i a  d oku m ent  WZ w  cz t e r e ch  

eg zem p l a r z a ch .   

6 .   Ku pu j ą cy  l u b  osoba  p r zez  n i eg o  upowa żn i o na  j e s t  zobow i ąza ny/ a  d o  

n i e zwł ocz neg o  od b i o r u  o r a z  sp r awd zen i a  t owa r u  w  z ak r e s i e  zg od nośc i  z  

u m ową ,  w  s zczeg ó lnośc i  r od za j u ,  g a t unku ,  i l o ś c i  o r a z  w id ocznyc h  wad  

f i z y cznych .  Wsze l k i e  n i e zg od nośc i  na l e ży  z a zn aczyć  na  d o ku m enc i e  WZ i  

z g ł os i ć  n i ezwł oczn i e  S p r zed a j ą c emu .  Pot w i e r d zen i em  zg odnośc i  wyd aneg o  

t owa r u  z  um ową ,  będ z i e  pod p i s  Ku pu j ą ceg o  l u b  osoby  p r zez  n i eg o  

u poważ n i one j  na  d oku m enc i e  wyd an i a  t owa r u  WZ  bez  sk ł ad an i a  ż ad nych  

z a s t r z eżeń .   

7 .  W sy tu ac j i  b r aku  z a s t r z eżeń  w  d okum enc i e  wyd an i a  t owa r u  WZ,  

Ku pu j ą cy  n i e  m oże  pow oł ywać  s i ę  w  p r zy s z ł oś c i  na  n i e zg od ność  t owa r u  z  

u m ową   w zak r e s i e  i l o ś c i owym  or az  w z ak r e s i e  j a kośc i ,  k tó r ą  m ożna  by ł o  

ł a t wo  z au ważyć .  

 

§  7  G WARANC JA  JAK OŚC I ,  ZG ŁOSZ ENI E REKL AM ACJI  PRZEZ 

K U PU JĄC EG O  

1 .  S pr zed awca  u d z i e l a  Ku pu j ą cem u  g wa r anc j i  j a koś c i  na  t owa r  zg od n i e  

z  um ową  l u b  pa r am e t r ami  t owa r u  d ek l a r owanym i  wy r aźn i e  p r zez  

S p r zed awcę  w  f o r mi e  p i s em ne j  l u b  na  s t r on i e  i n t e r ne t owe j  S p r zed awcy  w 

d n i u  z ł ożen i a  z am ówi en i a .  

2 .  S pr zed a j ą c y  n i e  od pow i ad a  z a  wad y  t owa r u  pows t a ł e  w  wyn i ku  

n i ep r aw i d ł owych  d z i a ł ań  l u b  z an i e chań  p o  j e g o  wyd an i u ,  w  t ym 

n i ep r aw i d ł oweg o  sk ł ad owan i a  t owa r u ,  m i e s z an i a  t owa r u ,  pob i e r an i a  g o  d o  

d a l s z ych  p r oce sów ,  n i ep r aw i d ł oweg o  t r ansp or t u  l u b  z a s t osowan i e  t o wa r u  

n i e zg od n i e  z  j eg o  wyr aźn i e  d ek l a r owanym  pr z e z  S p r zed awcę  

pr zez nacze n i em .  
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3 .  P o  wyd an i u  t owa r u ,  Ku pu j ą cy  w  n i ep r zek r a cza l nym  t e r m i n i e  5  d n i  

r obo czyc h  od  d n i a  j eg o  wyd an i a ,  j e s t  zobow i ąza ny  d okon a ć  oce ny  

j a koś c i owe j  w  z ak r e s i e  c e ch  f i z ykoc hem i cznych  t owa r u  i  z g ł os zen i a  

S p r zed awcy ,  w  po w yższym  t e r m i n i e  wsze l k i ch  z a s t r z eżeń .  Ku pu j ą cy ,  k t ó r y  

n i e  zg ł os i ł  z a s t r z eżeń  we  wskazan ym  t e r mi n i e ,  t r a c i  up r awn i en i e  d o  

pow oł ywan i a  s i ę  na  n i e  w  p r zy s z ł oś c i .    

4 .  W  pr z ypad ku  s t w i e r d zen i a  n i ezg od nośc i  t owa r u  z  u m ową ,  Ku pu j ą cy  we  

wskaza nym  wyże j  t e r m i n i e  po i n f o r m u j e  S p r zed awcę  p i s em n i e  l u b  

e l ek t r on i c zn i e  o  wys t ąp i en i u  s t w i e rd zonych  n i ep r aw i d ł owo śc i ,  pr ze s y ł a j ą c  

zg ł oszen i e  r ek l am ac j i  z aw i e r a j ą c e :  

1 )  wskazan i e  s t w i e rd zone j  wad y  j a koś c iowe j  t owa r u  wr az  z  u za s ad n i en i em ,  

2 )  kse r oko p i ę  l u b  skand  d owod u  wyd an i a  WZ i  f ak t u r y  VA T wys t aw i one j  

pr zez  S p r zed awcę ,  

3 )  ok r e ś l en i e  r o s zcz en i a  Ku pu j ą ceg o .  

5 .  Rek l am ac j e  będ ą  r ozpa t r ywane  w  t e r m i n i e  14  d n i  r oboczych  od  d a t y  

ot r zym an i a  zg ł oszen i a .  S pr zed awca  z a s t r z eg a  sob i e  p r awo  d o  p r zed ł u żen i a  

powy ższeg o  t e r m i nu ,  o  c zym  po i n f o r m u j e  Ku pu j ą ceg o .   

6 .  W s y t u ac j i  kon i e cznośc i  p r ze p r ow ad zen i a  bad ań  l abor a t o r y j nych  t owa r u ,  

powy ższy  t e r m i n  u l eg a  z aw i e s zen i u  na  ok r e s  t y ch  bad ań ,  w  t ym  na  c z a s  

po br an i a  p r ó bek  t o wa r u  d o  bad ań  od  Ku pu j ą ceg o .  

7 .  Ku pu j ą cy ,  k t ó r y  zg ł os i ł  r ek l am ac j ę  j e s t  zobow i ąz any  u m oż l i w i ć  

S p r zed awcy ,  pod  r yg or em  u t r a t y  r os zczeń  g wa r ancy j n ych ,  d oko na n i a  

og l ęd z i n  i  pobr a n i a  co  na j m n i e j  dwóch  r e p r eze n t a t ywnyc h  p r ó bek  

r ek l am owane j  pa r t i i  t owa r u ,  w  t e r mi n i e  i  m i e j s cu  u s t a l onym  pr zez  

Ku pu j ą ceg o  i  S p r zed awcę ,  z  t ym ,  ż e  j e ż e l i  w  c i ą gu  t r z ech  dn i  r oboczyc h  od  

d n i a  z aw i ad om i en i a  Ku pu j ą ceg o  p r zez  Sp r zed awcę  –  p i s em ni e  l u b  m a i l owo  

-  o  kon i e czn ośc i  pobr a n i a  p r óbe k  t owa r u  d o  bad ań ,  S t r ony  n i e  d o j d ą  d o  

por o z u m i en i a  w  t ym  zak r e s i e ,  t e r m i n  i  m i e j s c e  zos t an i e  wyznacz on y  p r ze z  

S pr zed awcę ,  k t ó r y  po i n f o r m u j e  o  t ym Ku pu j ą ceg o ,  p i s em ni e  l u b  m a i l owo ,  

z  t r z yd n i owym  wypr zed zen i em .  

8 .  Zg ł oszen i e  r ek l a m ac j i ,  n i e  zwa l n i a  Ku pu j ą ceg o  z  obo w i ązku  t e r mi nowe j  

z ap ł a t y  na l e żn ośc i  z a  wyd any  t owa r .  

9 .  W r am ach  g wa ranc j i  Ku pu j ą cem u ,  w  wyn i ku  u znan i a  j e g o  r ek l am ac j i  

p r z ez  S p r zed a j ą c ego ,  pr zy s ł u g u j e  wył ączn i e  j ed no  z  d wóch  r o s zcze ń :   
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1 )  o  wym i anę  t owa r u ,  co  d o  k t ó r e g o  S pr zed awc a  u zna ł  r ek l am ac j ę  a l bo  

2 )  o  zwr ot  c eny  sp r zed aży  p r op or c j ona l n i e  d o  i l o ś c i  wyd aneg o  t owa r u ,  co  

d o  k t ó r e g o  S pr zed awca  u zna ł  r ek l am ac j ę .  

10 .  W pr zypad ku  gdy  spe ł n i en i e  r o s zczen i a  z  pk t .  1  j e s t  na  chw i l ę  u znan i a  

r ek l am ac j i  n i em oż l iwe  z  p r zyczyn  t e ch n i c znych ,  o r g an i z a cy j nych ,  p r awn ych  

l u b  wym ag a ł oby  p on i e s i en i a  nad m i e rnych  k osz t ó w  pr z ez  S p r zed awcę ,  

S p r zed awca  z am i a s t  wym i en i ć  t owa r ,  może  zwr óc i ć  c enę  zg od n i e  z  pk t  2 .  

11 .  W  p r zyp ad ku  be zza s ad neg o  zg ł osze n i a  r ek l am ac j i  S p r zed awca  m a  p r aw o  

obc i ą żyć  Ku pu j ą ceg o  kosz t am i  spowod owa nym i  j e j  z g ł os zen i em ,  w  

s z czeg ó l nośc i  kosz t am i  pobr an i a  i  p r z ep r owad ze n i a  bad ań  l abor a t o r y j nyc h  

t owa r u .  

 

§ 9   OD POWI ED ZIAL NOŚĆ  SPRZED AWC Y  

1 .  O d powi ed z i a l ność  S p r zed awcy  z  t y tu ł u  r ęko j mi  j e s t  wy ł ączon a .  

2 .  O d powi ed z i a l ność  S p r zed awcy  obe j m u j e  wy ł ą czn i e  s zkodę  r z eczyw i s t ą   

i  j e s t  og r an i c zona  d o  wa r t o ś c i  ne t t o  zam ówi en i a .            

3 .  S pr zed awca  n i e  od pow i ad a  z a  d z i a ł an i a  i  z an i e chan i a  o só b  t r z ec i ch .    

4 .  S p r zed awca  j e s t  zwo l n i ony  z  wyko nywa n i a  swo i ch  zobow i ąza ń  i  n i e  

po nos i  w i ny  an i  od pow i ed z i a l nośc i ,  j e ś l i  n a s t ępu j e  p r ze s zkod a  w  r e a l i z a c j i  

pos t an ow i eń  u m owy ,  w  zw i ązku  z  oko l i c znośc i am i  S i ł y  Wyższe j .  

S pr zed awca  m a  wówcza s  p r awo  d o  p r zed ł u żen i a  t e rm i nu  wyd an i a  t owa r u ,  

zaw i e s zen i a  wykon y wan i a  u m owy  l u b  ods t ąp i en i a  w  t e r mi n i e  14  d n i  od  d n i a  

u s t an i a  s i ł y  wyż sze j  od  u m owy  w czę ś c i ,  w  j a k i e j  d o  chw i l i  wy s t ąp i en i a  s i ł y  

wyż sze j  n i e  zos t a ł a  ona  wy ko na na .  S i ł ę  Wyższą  s t an ow i ą  nad zwycza j ne ,  

poc hod zące  z  z ew ną t r z  zd a r zen i a ,  k t ó r ych  z a i s t n i en i e  n i e  by ł o  m oż l i we  d o  

pr zew i d zen i a  w nor m a l nym  t oku  r z eczy  l u b  by ł y  m ał o  p r awd opod o bn e  l ub  

k t ó r ych  n i e  m ożna  by ł o  u n i knąć  p r zy  z a s t o sowa n i u  zwyk łych  d os t ępnyc h  

S pr zed awcy  ś r od ków  i  k t ó r e  c zyn i ą  n i em oż l i wym  l u b  znaczn i e  u t r ud n i onym  

l u b  ekonom i czn i e  n i eu za s ad n i onym  wyw i ązan i e  s i ę  S p r zedawcy  z e  swo j eg o  

zob ow i ązan i a .  

5 .  S t r ony  u zna j ą  z a  S i ł ę  Wyższą  m i ęd zy  i nnym i :  s t r a j k i ,  n ag ł e  awa r i e  

sp r zę t u ,  zm i any  w  ob ow i ązu j ą c ym pr aw i e  d o t ycząc e  d z i a ł a l nośc i  

S pr zed awcy ,  w  t ym  zm i any  w  p r aw i e  pod a t k ow ym ,  oc hr o ny  ś r od ow i ska ,  

ce l nym ,  ws t r zym an i e  p r od u kc j i ,  c z y  awa r i e  u  d os t awców  or az  zd a r zen i a  



9 
 

l o sowe  poz os t a j ą c e  poza  k on t r o l ą  i  wo l ą  S t r on  t a k i e  j a k  k l ęska  ż yw i o ł owa ,  

woj na ,  em ba r g o ,  skażen i e ,  t r u d ne  wa runk i  a t m os f e r y czne  un i em oż l i w i a j ą c e  

l u b  u t r ud n i a j ą c e  pr od u kc j ę  i  s p r zed aż  t owa r u  np .  n i s k i e  l u b  wysok i e  

t em pe r a t u r y ,  i n t ensywne  o pad y  a t m os f e r y czne ,  s i l ny  w i a t r .   

6 .  S p r zed awca  j e s t  zob ow i ązan y ,  n i e  póź n i e j  n i ż  w  t e r m i n i e  30  d n i ,  

po i n f o r m ow ać  p i s em n i e  l u b  m a i l owo  Ku pu j ą ceg o  o  z a i s t n i a ł y ch  

oko l i c zn ośc i a ch  s t anow i ą cyc h  S i ł ę  Wyższą .  W chw i l i  u s t ąp i en i a  p r ze s zkod y  

s t anow i ą ce j  oko l i c zność  S i ł y  Wyższe j  S pr zed awca  zobow i ązan y  j e s t ,  n i e  

póź n i e j  n i ż  w  t e r min i e  30  d n i  po i n f o r m ować  d r ug ą  S t r onę ,  p i s em n i e  l u b  

m a i l owo ,  o  t ym  f akc i e .  

 

§ 1 0  ROZWI ĄZANIE U M OWY  

1 .  W r a z i e  wąt p l i wośc i  pr zy j m u j e  s i ę ,  ż e  um owa  zos t a j e  z awa r t a  na  c z a s  

n i eozn aczo ny .  

2 .  S t r ony  m og ą  r ozw i ązać  u m owę  z  z a chowa n i em  j ed nom ie s i ę czneg o  

okr e su  wypow i ed ze n i a .   

3 .  S pr zed awca  m oże  r ozw i ązać  u m owę  j ed nos t r on n i e ,  bez  z a cho wan i a  

j ed nom i e s i ę czneg o  ok r e su  wypow i ed ze n i a  w  na s t ępu j ą cych  p r zypad kac h :  

1 )  Uj awn i en i a  n i e zg od nośc i  z e  s t anem  r zeczyw i s t ym l u b  p r awnym  

od noś n i e  d oku m ent ów  l u b  ośw i ad czeń  z ł ożo nych  p r zez  Ku pu j ą ceg o  w  

z ak r e s i e  wskazanym  w  n i n i e j s z ym r eg u l am i n i e ,  

2 )  Br aku  z ap ł a t y  w  t e rm i n i e  p r z ez  Ku pu j ą ceg o ,  

3 )  Rażąceg o  na r u s zen i a  p r zez  Ku pu j ą ceg o  i nnych  pos t an ow i e ń  u m owy 

l u b  Reg u l ami nu .  

4 .  S p r zed awca  z a s t r z eg a  sob i e  p r awo  ws t r z ym an i a  r e a l i z a c j i  um owy ,  

nawe t  w  p r zypad ku ,  g d y  l im i t  ku p i e ck i  n i e  zos t a ł  j e s z cze  wykor zy s t any ,  

j e ż e l i  poweźm i e  i n fo r m ac j e ,  ż e  Ku pu j ący  zna j d u j e  s i ę  l u b  m oże  s i ę  wkr ó t c e  

zna l e źć  w  z ł e j  kond yc j i  f i n ansowe j ,  w  s z czeg ó l nośc i  gd y  opóź n i a  s i ę  z  

p ł a t nośc i am i  wobec  i nnych  pod m i o t ów .  

 

§ 1 1  POST ANOWI ENI A K OŃC OWE  

1 .  Ku pu j ą cy  wy r aża  zg od ę  na  g r om ad zen i e  i  p r z e t wa r zan i e  j eg o  d anych  

oso bowy ch  p r z ez  S p r zed awcę  i  pod m i o t y  z  n i m  współ p r a cu j ą c e  w  z ak r e s i e  

n i e zbęd nym  d o  r e a l i z a c j i  u m owy .  A dm i n i s t r a t o r em  d anych  j e s t  A l l i ance  
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G r een  S e r v i c e s  P o l ska  S p .  z  o . o .  Ku p u j ą cy  m a pr awo  d os t ępu  d o  t r e ś c i  

swo i ch  d anych  oso bowy ch ,  a  t akże  p r awo  d o  i ch  sp r os t owan i a ,  u su n i ę c i a ,  

og r an i c zen i a  p r ze t wa r zan i a  l u b  wn i e s i en i a  sp r zec i wu .  

2 .  S pr zed awca  n i e  wy r aża  z g od y  na  u ż ywan i e  p r ze z  Ku pu j ą ceg o  wsze l k i ch  

znak ów t owa r ow yc h  S pr zed awcy ,  chy ba  ż e  S p r zed awca  wy r az i  na  t o  

u p r zed n i o  zg od ę  na  p i śmi e .  

3 .  Wsze l k i e  spor y  wyn i ka j ą c e  z  zawa r t y ch  um ów pom i ęd zy  Sp r zed awcą  

a  Ku pu j ą cy  d o  k t ó r ych  z a s t o s owan i e  m a  n i n i e j s z y  Regu l ami n ,  r oz s t r z yg ane  

będ ą  p r zez  S ąd  wł a ś c i wy  m i e j s cowo  d l a  s i ed z i by  S p r zed awcy  l u b  S ąd  

wł a ś c i wy  mi e j s cowo  wed ł ug  mi e j s c a  odb i o r u  t owa r u .  

4 .  W  sp r awach  n i e  u r eg u l owanych  pos t an ow i en i am i  n i n i e j s z eg o  

Reg u l ami nu  l u b  z awa r t e j  w  f o r mi e  p i s em ne j  u m owi e ,  zas t o sowan i e  m a j ą  

pr zep i s y  Kod eksu  Cyw i l neg o .   

5 .  S p r zed awca  z a s t r z eg a  sob i e  m oż l iwość  d owo l n e j  zm iany  n i n i e j s z eg o  

Reg u l ami nu ,  p r z ez  pu b l i k a c j ę  ak t ua l ne j  we r s j i  n a  s t r on i e  www.  

k r uszywa a g s . co m .  Zm i ana  Reg u l ami nu  w  z ak r e s i e ,  w  j a k im  od nos i  s i ę  d o  

u m ów zawa r t y ch  p r zed  zmi aną  Regu l am inu  o r az  d o  z am ówi eń ,  k t ó r e  zos t a ł y  

z ł ożo ne  p r zed  zm i aną  Reg u l am i nu  n i e  m od y f i ku j e  i ch  t r e śc i  i  wa r u nków .         

6 .  J e ż e l i  j a kako l w i ek  c zę ś ć  Reg u l ami nu  okaże  s i ę  n i eważna  l ub  n i e sku t e czna  

w  św i e t l e  p r zep i sów  obow i ązu j ą c eg o  p r awa  na l e ży  t ę  c z ę ś ć  i n t e r p r e t ować  w  

t ak i  sposób  by  by ł a  ona  zg od na  z  p r awem  i  od zwi e r c i ed l a ł a  na j b l i ż e j  j a k  t o  

m oż l i we  i n t enc j e  d aneg o  z ap i su .  P ozos t a ł e  c zę ś c i  Regu l am inu  pozos t a j ą  w  

pe ł ne j  m ocy  i  s ą  w  pe ł n i  s ku t e czne .  

 

 


